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�2
��3'1����1�ก,����  ��������ก3��
��ก���(ก��
!�	�1�����	���� ��	1���+3�435��2
����+3�43�
 0	 ����ก3���ก��0	 ������+��6  7��'���8������1�.��
�"�
�ก����ก��2���6 �"ก+�.���/1� �1�7�!���������	+,��(-ก(�ก���(9������2
�ก�����ก����2

�(ก�������
 ��������������0���(�ก���(ก���1�'�ก!���2
��
��5(�  

���	�
����
����������8����	�+1����1�+,��(-�� ��������1���7�,�����ก3��(�!���! �ก���(ก������
ก���/�������������
 2
���8��:-��+,��(-�1��ก1��������ก(�ก���(ก��0	 0���
 �ก3��
.�����1������3�7�ก��  
+3;���
�������0	 �ก3������/�6 �,�����������!����(ก������������
��� ���	�
����
����������7�ก3�
7�กก���,�����1�����	�!�<��������	
�	��
�.������      

ก���������"�(!3ก��=6.�����	�
����
����������8�ก
�341������1� Institute of Medicine (IOM) 
������+��(<��	�3ก�2���,���ก���,���3���������*��ก(����	�
����
�������� �����7�ก.��	�
7�กก��
������7�+ ��
�(;�ก��!"������"�
�ก����+�4��=+".2
��7�������1��1��ก1���.���	1���	��	(����(���ก��
�M3�(!3���	�ก�3��.�;�2
��,�0�+� ก���3������6������+���!"�1�2��7�3�.�����	�
����
����(;� ��	'��
ก �����ก3�ก���,���3�ก��2ก�0.�:-�������*��ก(�0	 ����ก3����	�
����
���N;,��1ก������!   

American Society of Health-System Pharmacists 0������,�7,�ก(����	.�����	�
����
�������� 
(Medication error) 0�� �(��1; 

���	�
����
��������  �� ��!"ก��=6�� Z �1�+�	��'�*��ก(�0�� �1���7��8�+���!"����,�0�+� ก��
�/����1�0	 ��	��+	 �����8��(�!���2ก ������� ��.=��1������ �����	����"	.���"�
�ก�+�4��=+". 
��������������(���3ก�� ��!"ก��=6��
 ��(;���7�ก1���.���ก(�ก���M3�(!3�3/�/1� �
3!5(=[6+".5�� ก�����ก��
2
����� N�����	'��ก��+(���/��� ก��+��+���,�+(���/��� ก��!3�\
�ก�� ก�����7"�� ก��!(;�/���� ก���!�1�	
�� ก��+ �	���� ก��ก��7���� ก������� ก�����.��	�
 ก��!3�!�	2
�ก���/��� 

���6ก����	1ก��!3�!�	���	�
����
���������1��ก3�.�;��� ��! ������   ������	�
����
��� 
����� '�ก7(���8��������!(�/1;�(��"=5��.����������
  ����+�����'��������ก���*��ก(�ก���ก3����	
�
����
��������  ���	��	��+	.������ก��ก��7���� 2
����	�
��5(���ก���(ก������ก���/���
.�������������������
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4. %&
%��%���'()��	����"��)'*�+��ก����	���ก� 
4.1 +���+,��(- 
       ���	�
����
�������� ��8�!(�/1;�(��"=5��.����������
!(�������1�7���8�ก�����ก(��"=5��

ก���(ก�������
�����������ก3����+3�435��2
����	�
��5(�7�กก���/���  �(��(;���������
ก
��7��0��
2! �!(;��=�ก��	ก��ก���
����
��������.�;� ���	1��*��	������+��������ก�����������	�
����
���
�����  �����	.��	�
�(;��	��1���77��ก1���.���ก(����	�3��
��.������N���+ ��+�3	����ก3����	
�
����
�������� 2
��,�.��	�
	���8�2����������*��ก(����	�
����
��������  ������ �����2��.��
�1	+�+�.��3/�/1� 2! �
(�7�ก�=�ก��	ก��ก���
����
��������0��+��������ก�����������	
�
����
��������.�;� ��� �	1ก���������"�(!3ก��=67,����	�ก   �(��(;�7��0���,�ก����ก���1;.�;������3������6
�(!��ก���ก3����	�
����
�������� ���2�ก���(����	�"�2����ก��8� 9 ���(� !(;�2!  A-I !�	 National-
Coordinating Council of Medication Error Reporting and Prevention (NCC MERP)   2
�2�ก����5�.��
���	�
����
����������ก��8� 4 ����5� !�	.(;�!���1��ก3����	�
����
�������� �(��1; 

1. ���	�
����
�����ก������� (administration error)  
2. ���	�
����
�����ก��7 ���� (dispensing error)  
3. ���	�
����
�����ก���(�
�ก�,�+(���/��� (transcribing error)    
4. ���	�
����
�����ก��+(���/��� (prescribing error)   

2
������	+���!".��ก���ก3����	�
����
�������� 7�กก���������"�(!3ก��=6���	
�
����
��������  

4.2 .(;�!��ก���,���3�ก�� 
 4.2.1  �กh������	.��	�
���	�
����
��������!�	2���������"�(!3ก��=6���	�
����
��� 
����� �1�	1������������+	(���7 
 4.2.2 �3������6�(!�� ���	�"�2�� ����5�.��ก���ก3����	�
����
��������2
�+���!"�1��ก3�  
����/�+'3!3�/3����=��   
5.    �� ������	���ก� 
 i0	 	1j   
6.    %���)���������� 	%��	
���� 
.�/'+� 

               ����+����8�����k3�(!3�
����(;��	� ���	1���
���1�� �(��1; 
6.1 ��������������	�
����
�������� �1�	1����������.��	�!(;�2! �(��1� 1 !"
��	 �.�. 2550 '�� 

�(��1� 30 ก(����� �.�. 2551   
6.2 ���(!��ก���ก3����	�
����
�����������������  ����/�+�!��,���= �(��1; 

 
            �(!��ก���ก3����	�
����
��������  =     7,������!"ก��=6ก���ก3����	�
����
�������� x 1,000 
        (���������)                                   7,�����(���� 
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6.3 �3������6���(����	�"�2�� ���2� ����(����	�"�2����ก��8� 9 ���(� !�	 National- 
Coordinating Council of Medication Error Reporting and Prevention (NCC MERP) �(��1;  

 ���(� A:  �(�0	 	1���	�
����
����ก3�.�;� 2! 	1��!"ก��=6�1���7�,�����ก3� 
     ���	�
����
���0��  

 ���(� B:  	1���	�
����
����ก3�.�;� 2! 0	 0���,��(�!���! �������� �����7�ก���	 
    �
����
���0�0	 '���������  

 ���(� C:  	1���	�
����
����ก3�.�;� 2! 0	 0���,��(�!���! �������� '��2	�� ����	 
     �
����
����(;�7�0�'���������2
�� 
 ���(� D:  	1���	�
����
����ก3�.�;� 2! 0	 0���,��(�!���! �������� 2! �(�7,���8�!��� 
     !3�!�	���������3�	�!3	 

 ���(� E:  	1���	�
����
����ก3�.�;� 2
���8��(�!���! ����������1��/(������ ��	'��   
7,���8�!���0���(�ก���(ก�����2ก�0.��3�	�!3	 

 ���(� F:  	1���	�
����
����ก3�.�;� 2
���8��(�!���! ����������1��/(������ ��	'�� 
7,���8�!���0���(�ก���(ก������������
�����������
�ก���(ก��!(���
��������
! �0� 

 ���(� G:  	1���	�
����
����ก3�.�;� 2
���8��(�!���! ��������'���  
 ���(� H:  	1���	�
����
����ก3�.�;� 2
���8��(�!���! ��������7��ก��'��2ก /1�3! (�/ �  
  ก��2����2�� anaphylaxis 2
��(��7��"��!��) 

  ���(� I:   	1���	�
����
����ก3�.�;� 2
���8��(�!���! ��������7�'��2ก /1�3! 
6.4 �3������6����5����	�
����
�������� ���2� ����	�
����
����������ก��8� 4 ����5� !�	

.(;�!���1��ก3����	�
����
�������� 0��2ก  
6.4.1 ���	�
����
�����ก��+(���/��� (prescribing error)  �� ก���
�ก�/����3� ก���
�ก.�����

�3� ก���
�ก���2�����3� ก��+(������7,�����1��3� ก���
�ก�3'1���������3� ก���
�ก���	
�.�	.��.�����3� ก���
�ก�(!����h���ก��������3����ก������,�2���,���ก���/����3� ก��+(��
�/����3�!(�������� ���ก��0	 ���"/���� ���	2�� ���	�.�	.�� ���	'1�.��ก���/��� �1��,����
�ก3����	�
����
����1�+ �'��!(�������� 

6.4.2 ���	�
����
�����ก���(�
�ก�,�+(���/��� (transcribing error)   �� ���	�
����
���.��
ก�����ก���(�
�ก�,�+(���/���7�ก�,�+(���/���!��\�(��1����+(���/����.1�� (0	 0���(�
�ก ���
�(�
�ก�3�) 

6.4.3 ���	�
����
�����ก��7 ���� (dispensing error) �� ���	�
����
�����ก�����ก��7 ����
.��u����5+(/ก��	  �1�7 ����0	 '�ก!���!�	�1����"���,�+(���/��� 0��2ก  �3�/�3��� ���2���� 
���	2��.���� .����� �341�/��� 7,�������1�+(��7 ��   7 ���3�!(��������   7 �����1��+��	+5��
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����	����"   7 �����1�0	 	1�,�+(���/��� (unauthorized- drug)  �!�1�	���3�  �/ � �7�7��/�+	
�3� �/�5�/�����7"0	 ��	��+	 \
�ก���3� /����������3� /�����3� 

6.4.4 ���	�
����
�����ก������� (administration error) �� ก��������1�2!ก! ��0�7�ก�,�+(���/���
.�����+(���/����1��.1��0�����(���ก����(!3ก���(ก��.��������� ������	�
����
����1��,����
�������0���(����1��3�0�7�ก���	!(;��7��ก��+(���/���.�����+(���/��� 

6.5 �����	+���!"�1��,�����ก3����	�
����
�������� ��������	7�ก�������"�(!3ก��=6���	
�
����
��������  
7.    ��%��	12)�����  

 7.1 �(!��ก���ก3����	�
����
�������� 
 7�กก���กh������	.��	�
���	�
����
��������!�	2�����������	�
����
��� 
����� �1�	1������������+	(���7 !(;�2! �(��1� 1 !"
��	 �.�. 2550 '���(��1� 30 ก(����� �.�. 2551 ��� �	1
7,������!"ก��=6���	�
����
�������� ��������� 2,866 ��(;� �(!��ก���ก3����	�
����
�������� �������
���3���8� 25.6 ��(;�! � 1,000 �(���� �(�2+����!�����1� 1 
 
+������ 1  7,������!"ก��=6ก��2
��(!��ก���ก3����	�
����
�������� ��������� 
                  (���� ���(��1� 1 !"
��	 �.�. 2550 '�� 30 ก(����� �.�. 2551) 

 7,���� 
7,������!"ก��=6ก���ก3����	�
����
�������� 2,866 ��(;� 
7,�����(���� 111,970 �(� 
�(!��ก���ก3����	�
����
�������� 25.6 ��(;�! � 1,000  �(���� 
  

7.2 ���(����	�"�2����ก���ก3����	�
����
�������� 
 ���(����	�"�2����ก���ก3����	�
����
��������2+���(�!�����1� 2 ������(����	�"�2���1���
	�ก�1�+"��� ���(� B ��7,���� 1,333 ��!"ก��=6 �3���8�����
� 47 ���
�	��� ���(� C ��7,���� 925 
��!"ก��=6 �3���8�����
� 32  ���(� D ��7,���� 297 ��!"ก��=6 �3���8�����
� 10  ���(� A ��7,���� 283 
��!"ก��=6 �3���8�����
� 10 2
� ���(� E ��7,���� 28 ��!"ก��=6 �3���8�����
� 1 !�	
,��(� 2
�0	 ��
��!"ก��=6�1�	1���	�"�2�����(� F '�� I 
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+������ 2  ���(����	�"�2����ก���ก3����	�
����
�������� ��������� 

��'/����&�"� 2�����	!+&ก�34  ���� 

A 283 10 
B 1,333 47 
C 925 32 
D 297 10 
E 28 1 
F 0 0 
G 0 0 
H 0 0 
I 0 0 

�� 2,866 100 

 
7.3 ����5�.��ก���ก3����	�
����
�������� 

 ����5�.��ก���ก3����	�
����
��������2+���(�!�����1� 3 �������5�.��ก���ก3����	
�
����
���������1���	�ก�1�+"� �� ���	�
����
�����ก������� ��7,���� 1,676 ���ก�� �3���8�����
� 
58 ���
�	��� ���	�
����
�����ก���(�
�ก�,�+(��ก���/��� ��7,���� 563  ��!"ก��=6 �3���8�����
� 20  
���	�
����
�����ก��+(��ก���/��� �� 336 ��!"ก��=6 �3���8�����
� 12 2
����	�
����
�����ก��7 ��
�� �� 291 ��!"ก��=6 �3���8�����
� 10 !�	
,��(�  
 

+������ 3 ����5�.��ก���ก3����	�
����
�������� ��������� 


�	8�)����������	����������� 2�����	!+&ก�34  ���� 

���	�
����
�����ก��+(���/��� 336 12 
���	�
����
�����ก���(�
�ก�,�+(���/��� 563 20 
���	�
����
�����ก��7 ���� 291 10 
���	�
����
�����ก������� 1,676 58 

�� 2,866 100 

 
 7.4 +���!".��ก���ก3����	�
����
�������� 
 +���!".��ก���ก3����	�
����
��������7�กก�������	.��	�
��2��������ก���u*����(����	
�
����
�������� ��������� �(;��	� 2,866 ��!"ก��=6 ���	1ก��������+���!".��ก���ก3����	�
����
��� 
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����� �(;��	� 3,496 +���!" ����1� 1 ��!"ก��=6+�	��'������+���!"0��	�กก� � 1 +���!" 2+���(�!�����1� 4  
+�"�0����8��:77(�! ��Z ���  4 �:77(� 0��2ก  

1. ก��!3�! �+��+�� 
2. /��/
(ก�=�.�����,����+(�+� 
3. �"�
�ก� 
4. �:77(�+ ��+�3	  

 
+������ 4   +���!".��ก���ก3����	�
����
�������� ���������   

%�	!+&)��ก�	ก����������	����������� 2�����   ���� 

1. ก��!3�! �+��+�� 0��2ก  
- ก���(��,�+(���������(��6 
- ก���(�
�ก/ก��2�
�,�+(���3��
�� 

 
 51 
902 

 
   2 
  26 

2. /��/
(ก�=�.�����,����+(�+�              189 5 
3. �"�
�ก� 

 - .�����	��� 
 - �,������ ��1�2. �ก(���
� 
 - �,���=.������3��
�� 
 - ���Z �/ �  
         .�����	������/��	(����(�   
                       0	 �,�!�	�����1����0��/�ก�� ���� 
                                ก���M3�(!3�����1� 
         �
�
	 
         .��ก��!��7+�� 
         .�����+�ก��=6 
         .�����	!����(ก�������1�  
         0	 ���" 

 
 51 

            1,124 
 28 
 
655 
152 
 

             119 
 43 
  2 
  2 
 11 

 
2 
32 

   1 
 
19 
4 
 
3 
1 
0.1 
0.1 
0.3 

4. �:77(�+ ��+�3	 
 - 2+�+� ��/ �+1����ก�� 
 - ก��.(�7(���� 
 - .�������� 
 - ����ก��+��+��0	 ��	��+	 

 
24 
35 
33 
75 

 
    1 
1 
1 
2 

�� 3,496 100 
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+���!".��ก���ก3����	�
����
���������1���	�ก�1�+"��� ก���,�����1��� �2. �ก(���
� ��� �	1
ก�������� 1,124 ��(;� �3���8�����
� 32 ���
�	��� ก���(�
�ก/2�
�,�+(���3��
�� ��� �	1ก�������� 
902 ��(;� �3���8�����
� 26  2
��ก3�7�ก�"�
�ก�0	 ������ 0	 ��	(����(� ��� �	1ก�������� 655 ��(;� �3�
��8�����
� 19  !�	
,��(� /��/
(ก�=�.�����,����+(�+� ��� �	1ก�������� 189 ��(;� �3���8�����
� 5 
!(��� �����1�	1/��/
(ก�=����
���ก(� 2+���(�!�����1� 5 

 
+������ 5   !(��� �����/�����1�	1/��/
(ก�=����
���ก(�   

���1�	1/���
���ก(� ���1�	1
(ก�=��
���ก(� 
  Cetirizine tab. ก(� Cinnarizine tab. 

Clotrimazole cream ก(� Co-trimoxazole tab. 
          Cordarone tab.  ก(� Cardura tab. 
       Hydroxyzine tab. ก(� Hydralazine tab. 
             Ibiamox  tab. ก(� Diamox tab. 
                   Lasix tab. ก(� Losec tab. 
             Glucolyte II.  ก(� GE-2. 
            Merislon tab.  ก(� Mestinon tab. 
     Methimazole tab.  ก(� Metronidazole tab. 

Plasil tab. ก(� Plendil tab. 
  Prenolol tab. ก(� Propranolol tab. 
Tranxene  tab. ก(� Transamine tab. 

        Aminoleban inj. ก(� Amiparen inj. 

           Furosemide inj. ก(� Diazepam inj. 
   Norgesic tab. ก(� Metformin tab. 

           Aminoleban inj. ก(� Amiparen inj. 
 Clexane 0.4 mg inj. ก(� Clexane 0.6 mg inj. 

                  Heparin inj. ก(� Insulin inj. 
   Pletaal tab. ก(� Mucosta tab. 
  Dapsone tab. ก(� Isoniazid tab. 

 Dimenhydrinate tab. ก(� Diazepam 5 mg tab. 
Risperidol 0.5 mg tab. ก(� Risperidol 2 mg tab. 
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